Verslag algemene vergadering adviesraad voor Toerisme — donderdag 26 november 2020 - 20 u.

Aanwezig: Daisy Decoene, Bieke Bekaert, Marilyne Volckaert, Vincent Reynaert, Nessim Ben Driss, Rik
Knockaert, Stijn Corneillie, Linsey Debosschere, Johan Paret, Kathy Goderis, Ludo Hameeuw, Dirk
Vandenberghe, Linda Deruyter, Carine Vandermeersch, Philip Depraetere,

Verontschuldigd: Carine Vandeweghe, Patrick Plyson, Stephanie Verbeke, Toon Vanderhaeghe Rik

Bekaert, Mariénstede, Rik Knockaert (technische problemen), Linsey Debosschere en Jens Oplinus

Niet aanwezig:

1. Goedkeuring vorig verslag
Verslag wordt goedgekeurd
2. Activiteiten 2020:

a.

Bakker Bas: Liep van 20 juni tot 30 september. 269 kindjes namen deel. Na
voorbereiding weinig werk aan. Alles verliep vlot. Bakkers en De Klokke enthousiast
net als de deelnemertjes. Gezinszoektochten slaan wel aan. Ook promo via facebook
is goed verlopen. Doordat de winnende foto’s likes moesten verzamelen, kregen we
veel extra pagina-likes.

Zoektocht werd wegens corona verlengd tot 4 december.

Super Secret: Liep van 20 juni tot en met woensdag 14 oktober. 93 codes werden
gebruikt. In totaal namen 133 kinderen deel. Bij de start problemen met codes.
Verwarring met gelijkaardig spel in Sterrebos. Daar wel een groot succes. Voor ons
duur in vergelijking met aantal gebruikte codes. Indien we spel opnieuw willen
aanbieden € 150/maand. Nu alles toch aanwezig is, misschien enkel aanbieden in het
hoogseizoen of op andere locatie? Wordt nog besproken.

Fietsfotozoektocht ism Grensleie en KW: Fietstocht van 43 kilometer liep tot 30
oktober. Dit jaar namen 3 121 deelnemers namen deel. Vorig jaar waren dit er 3 614.
Dit waarschijnlijk mede door extra aanbod overal. Nu formulier met 8 vragen. Vorig
jaar opdracht om foto’s in volgorde plaatsen. Misschien valt fotozoektocht ook meer
in de smaak dan louter het beantwoorden van vragen.

Pater Lievenswandelzoektocht: 69 inzendingen waarvan 62 correcte. Uit de correcte
inzendingen werden 5 winnaars geloot. Deze kregen elk een restocheque. Positieve
reactie van deelnemers. Het Pater Lievenswandelpad werd ingewandeld en de
prijzen uitgereikt. Ook kreeg het Pater Lievenscomité een geschenkmand als
bedanking voor hun medewerking.

Kiek Touristique: In totaal 60 foto’s ontvangen van 8 fotografen. Kristel Schoutteten
kwam als grote winnaar uit de bus met winnende 4 foto’s en ook Chris Bruggeman
nam een winnende foto. De postkaarten werden verdeeld over de verschillende
horecazaken, de bib, het gemeentehuis, de basiliek & Mariénstede. De basiliek en
Mariénstede vroegen reeds om een tweede levering. Goede actie om mooie foto’s in
te zamelen.

Coronafietslussen: Weinig foto’s werden ingezonden. Met de cluster Grensleie werd
Kristien Stragier als winnaar gekozen van de ballonvaart. Foto fiets op brug boven
Leie.



Septemberkermis: Goede editie. 21 marktkramers met een mooi divers aanbod.
Prachtig weer en de sociale honger zorgden voor enorm veel aanwezigen.
Kinderanimatie sloeg aan. Vooral springkasteel, glittertattoos & vertelster. Spelletjes
van De Speelhoed hadden minder succes. Sommige zaken raakten ook stuk.
Misschien volgende editie samenwerken met speelpleinwerking. Na afloop enkel
positieve reacties. Trontinettenkoers en koekenworp werden geannuleerd.
Kinderzoektochten: Vanaf 5 december in Dadizele (Elfjestocht). In Moorslede wordt
er ook ééntje voorbereid, wellicht start op 12 december.

3. Picknickkasten:
Picknickkasten gemaakt door de technische dienst. We schreven de dichtstbijzijnde bakkers,
slagers en B&B aan. Enkel slagerij 't Torreke had interesse om hieraan mee te werken. Een
eerste gesprek vond al plaats. We overleggen met Mariénstede of een samenwerking qua
producten mogelijk is. Aanbod vanaf voorjaar.
Extra uitleg over hoe en wat

4. Activiteiten 2021:
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Opening route Vierkavenbos: Voorzien in januari. De route omvat 2 kleinere lussen
van 8,5 en 7,5 km lang. Je kan ook 1 lus wandelen die de andere omvat van 14,8 km.
We willen hier graag een zoektocht voor kinderen aan koppelen in het Vierkavenbos.
(Insectenbingo)

Lichtjeswandeling: 12 februari. Een wandeling van een 4-tal kilometer. Volgende
verenigingen hebben reeds bevestigd om mee te werken: JOC, Okra Dadizele, VAD,
Gezinsbond, Volksvermaak, Chiro & Davidsfonds. Verschillende lichtinstallaties van
Sacres places, Zazzu & StijnAlive.

Blob kinderzoektocht: Zoektocht van 2-tal kilometer samengesteld door Stad-Land-
schap in domein Mariénstede, Chirobosje, Rosarium & Torreke. Info werd reeds aan
hen bezorgd. In januari voorstel. Kick-off gepland op 7 april.

Opening toeristisch seizoen: 1 mei

Fietsfotozoektocht: Langs de Bedevaartfietsroute.

Erfgoedborden: Voorstelling borden + 3 verschillende wandelroutes en 1 fietsroute.
Wandelpad VVV: Zal vernieuwd worden met wandelfotozoektocht.

Picknick De Korte Keten: Een samenwerking met cluster Grensleie. In de week van
De Korte Keten voorzien we een picknick met randanimatie. Dit in alle gemeentes
van de cluster. Wellicht 4 juli 2021.

Feest-en avondmarkt: 15 augustus

West-Vlaams Bierfestival: 21 augustus

Artisanale markt & kermisactiviteit: 12 september

Smikkeltocht 2021: 19 en 20 september 2021

Sint-Maarten: 10 november



Geannuleerde activiteiten ’20-‘21:

a. Winterbrocante: 12 december 2020, nog geen nieuwe datum.
b. Grensleie troeventocht 2021: afgelast door actie Korte Keten

Vlaggen:

Zijn geleverd, kunnen in de winter niet opgehangen worden door kerstverlichting. Vanaf april
dus de gele vlaggen.

Leiestreek

a.

Wie en Waar in de Leiestreek

Samenwerking Dienst Toerisme Wervik en Leiestreek.

Er worden 15 korte wedstrijdfilmpjes (max. 1 minuut) gemaakt door Dominiek Druart

van een bekende inwoner van de Leiestreek.

Zij/hij zit met de rug naar de camera toe op een mooie, bijzondere of kenmerkende

locatie in zijn/haar gemeente. De inwoner omschrijft de plaats en roept de kijkers op om

de naam van de bekende inwoner en de locatie in te sturen. Dit kan via een online

wedstrijdformulier.

De winnaars worden via trekking bepaald of met een schiftingsvraag. Filmpjes worden

gedeeld via Facebookpagina, website,... van Toerisme Leiestreek en alle deelnemende

steden/gemeenten.

De wedstrijdfilmpjes worden uitgezonden van 10 tot 24 december (elke dag 1 filmpje —

15 dagen op rij). Voor elk filmpje krijgen de deelnemers t.e.m. 25 december de tijd om

een antwoord in te sturen via een antwoordformulier op de website van Toerisme

Leiestreek.

De oplossingsfilmpjes met nieuwjaarswensen van de Bl’s worden uitgezonden van 26

december tot 1 januari (elke dag 2 filmpjes, op Nieuwjaarsdag 3).

Toerisme Leiestreek trekt na de kerstvakantie (maandag 4 januari) een lijst van alle

inzendingen en stuurt elk van ons een lijstje met ingezonden antwoorden specifiek voor

ons filmpje door. Wij zijn nl. het best geplaatst om de antwoorden op de locatievraag te

beoordelen (soms zijn meerdere antwoorden correct). Opgelet: elk e-mailadres mag per

filmpje maar slechts 1x gebruikt worden voor inzending van een antwoord, om misbruik

te voorkomen. Een filtering/sortering en controle van de inzendingen zal dus moeten

gebeuren.

De winnaar van elk filmpje wordt bepaald op basis van 4 antwoorden die hij/zij gaf:

o in welke stad/gemeente werd het filmpje opgenomen

o op welke specifieke locatie gebeurde dit

o welke bekende inwoner kwam aan het woord (voornaam en naam)

o schiftingsvraag: hoeveel inzendingen zullen we ontvangen hebben over de volledige
looptijd van de wedstrijd (ook hierop zal TL een antwoord geven op 4 januari)

Is er dan ndg sprake van een ex aequo-stand, dan is de deelnemer die het eerst de juiste

antwoorden instuurde de winnaar. Dit zal ook zo in het wedstrijdreglement vermeld

staan, dat op de wedstrijdpagina op de website van Leiestreek zal kunnen nagelezen

worden.

De winnaars worden met een bericht op de FB-pagina en website van Toerisme

Leiestreek bekend gemaakt op vrijdag 8 januari om 18 uur. Het contacteren van de

winnaars (na 8 januari!) en de overhandiging van de prijzen zouden we aan elk van jullie

diensten overlaten, gezien jullie ook voor de aanlevering van de prijzen zorgen. Lijkt ons

op logistiek vlak de makkelijkste aanpak. Een fotomoment met alle winnaars samen +

collectieve prijsuitreiking zit er door corona helaas niet meteen in... Wil a.u.b. wel een

foto nemen bij overhandiging van de prijs.



8.

10.

11.

12.

b. Bottom-up projecten Leiestreek:

a. Groene halte: Verschillende routes werden uitgewerkt door Trein Tram Bus. Veel
routes langs drukke wegen. Deze werden aangepast in samenwerking met Cluster
Grensleie.

In totaal 5 routes. Degene die door Moorslede lopen zijn de route Wervik - Dadizele
& Menen - Moorslede. Wevelgem - Ledegem eindigt aan de Klephoek. Wordt verder
uitgewerkt.

b. Happen en trappen: Eerste contact met reca-zaken werd gelegd. Aangezien Via Vida
Leiespot 2021 zal worden heeft Happen en Trappen hen eerst bevraagd om als
stopplaats te fungeren bij deze fietsroute. Omdat ze enkel open zijn in 't weekend,
bleek die optie niet haalbaar. Happen en Trappen bekijkt nu welke mogelijkheden er
wel zijn.

c. Leiespot 2021:

Restaurant Via Vida werd goedgekeurd. Chateau Superette blijft.
Nieuwe brochure
Gunning & offertes worden bekeken. Panache, Foto Lien, Scarabar worden aangeschreven.
Ook Buropa werd aangeraden. Uiteindelijk niet opgenomen omdat ze aangaven dat ze
standaard opmaak verzorgen, maar voor volledige brochures minder tijd hebben. De
brochure zal vooral inhoudelijker uitgebreid worden. In de gunning wordt gevraagd of
opgemaakt Indesign document ter beschikking gesteld kan worden. Op die manier kan dienst
Toerisme zelf aanpassingen doen en zelf kiezen waar het gedrukt wordt.
Voorstel adviesraad: Giovanni Maes start ook zelfstandig als grafisch ontwerper. Gezien de
brieven al verstuurd zijn, is het te laat hem mee op te nemen. Er wordt voorgesteld hem bij
een volgende opdracht ook aan te schrijven.
Ter info: er komt ook een gemeenschappelijke brochure voor Grensleie met tips voor
groepsbezoeken en wellicht komt er ook een gunning voor een foto opdracht voor de hele
cluster.
Erfgoedborden
ledereen werd gecontacteerd. De meeste mensen gaven hun toestemming. Info en foto’s
van Dadizele & Moorslede is ontvangen. Wordt verder uitgewerkt. Midden januari nieuwe
vergadering
Interactieve kaart
Hadden vergadering met Breakzy, een firma die interactieve kaarten maakt om deze daarna
op de website te integreren. Wandel- en fietsroutes konden bij hen niet aangegeven worden.
We werkten zelf een kaart uit in Google Maps waarop deze wel staan aangegeven. De kaart
staat intussen op site.
Folderkasten
Door plaatsgebrek worden nieuwe folderkasten voorzien in het infokantoor. Deze worden
gemaakt door technische dienst tegen opening seizoen.
Folderkastjes om buiten te hangen zodat men bepaalde zoektochten of routes kan
raadplegen als het kantoor gesloten is zijn reeds bevestigd ter hoogte van het infokantoor.
Evaluatie openingsuren

Evaluatie openingsuren

Buiten hoofdseizoen

11-12 | 12-13 13-14 14-15 | Vergeten

Zaterdag (6) 2 2 1 7 5 Toeristisch:17




Zondag (5) 10 3 3 13 3 Toeristisch: 27
Totaal 12 5 4 20
Binnen hoofdseizoen

10-11 | 11-12u30 | 13u30-15 | 15-16 | Vergeten
Zaterdag (5) 2 6 8 6 0 Toeristisch: 20
Zondag (5) 3 7 15 13 2 Toeristisch:37
Totaal 5 13 23 19

Voorstel: houden van 11 tot 16 uur. Sluiten tussen 12.30 uur en 13.30 uur. Voor de

picknickkasten is het wel interessant dat er iemand over de middag is, dus behouden tot
12.30 uur.
13. Varia
a. Website wordt niet consequent bijgewerkt, vooral wat kunst en patrimonium
betreft. Ludo speelt door.

14. Volgende vergadering
22 april 2021 om 20 uur — GC Den Ommeganck



