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Algemene Sociale dienstverlening
Iedereen krijgt in zijn/haar leven wel eens te kampen met persoonlijke, relationele, financiële en/of
psychosociale problemen. Hierbij denken we aan ziekte, schulden, echtscheiding, enz...

Meestal raak je daar zelf wel uit, maar in sommige situaties kan je het gevoel krijgen dat het je allemaal te
veel wordt en zie je geen uitweg meer. Het kan iedereen overkomen.

Op zo'n moment kan een goed gesprek wonderen doen. Je verhaal delen met iemand anders, een
professionele hulpverlener bijvoorbeeld, kan een hele opluchting betekenen. Daarom zijn de maatschappelijk
werkers van het OCMW steeds bereid een luisterend oor te bieden en je te helpen om de moeilijkheden te
overwinnen. Bovendien kunnen ze je tot andere inzichten brengen of je een andere kijk op de situatie geven.

De hulpverlener is ook steeds gebonden aan het beroepsgeheim, dit wil zeggen dat alles wat je tegen hem/
haar vertelt in vertrouwen gebeurt. Een goed gesprek kan soms een nieuwe start betekenen.  
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