Opladen budgetmeter

Wat

Een budgetmeter laat toe verbruiken van elektriciteit via een systeem van voorafbetalingen op te volgen. De
klant laadt op voorhand de betaalkaart op. Hij kan dan voor het opgeladen bedrag elektriciteit verbruiken aan
het volle vermogen. Dit systeem heeft belangrijke voordelen voor de klant:

» deklant beschikt over het volle vermogen

* deklant bespaart energie, hij is zich heel bewust van wat hij verbruikt

* deklant kan het resterende krediet altijd op de meter aflezen

» deklant betaalt geen voorschotten, maar wel de werkelijk verbruikte energie. Hij komt dus niet voor
verrassingen te staan

» wanneer het opgeladen krediet en het reservekrediet zijn opgebruikt, valt de meter op een vermogen
van 10 ampére terug

Wanneer

Wanneer een leverancier het leveringscontract met een afnemer opzegt en de afnemer geen nieuwe
elektriciteitsleverancier zoekt of vindt, wordt de afnemer vanaf het einde van de opzegtermijn van
elektriciteit voorzien door zijn netbeheerder. Dit om te voorkomen dat de afnemer plots zonder elektriciteit
en/of aardgas valt. Het is een sociale maatregel die wettelijk wordt opgelegd aan de netbeheerders.

De levering door de netbeheerder is echter niet gratis, hij factureert het verbruik aan de afnemer. Indien de
afnemer de facturen van zijn netbeheerder niet correct betaalt, dan zal de netbeheerder een budgetmeter
plaatsen bij betrokken afnemer. Op die manier wordt enerzijds ervoor gezorgd dat de afnemer verder
elektriciteit kan afnemen, en anderzijds dat de netbeheerder toch zeker is van betaling van de door hem
geleverde elektriciteit.

De netbeheerder kan de budgetmeter pas plaatsen na het aangetekend in gebreke stellen van deze
huishoudelijke afnemer.

Opladen

Het opladen van een budgetmeter moet gebeuren in het OCMW of een oplaadpunt in de klantenkantoren van
de netbeheerder tijdens de kantooruren.
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