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Dienstencheques - poetsdienst
De poetsdienst via dienstencheques werkt op dezelfde manier als de klassieke poetsdienst. Het verschil zit
hem gewoon in de wijze van betaling.

Wat
Het is de bedoeling dat de poetsvrouw hoofdzakelijk helpt bij het schoonmaken van de woning. Er wordt
weliswaar van de klant verwacht dat hij/zij nog doet wat hij/zij nog zelf kan. Bovendien mag de poetsvrouw
ook helpen bij de was en strijk.

Voorbeelden die tot het takenpakket behoren:

• Stofzuigen

• Afstoffen

• Dweilen

• Ramen lappen

• Voetpad vegen

• Wassen en strijken

Volgende taken horen niet tot het takenpakket van de poetsvrouw

• zolders en kelders opruimen

• plafonds afwassen

• meubels verslepen

• gevels afwassen

• enz.

M.a.w. zware en gevaarlijke werken die geen deel uitmaken van het gewoon wekelijks onderhoud van de
woning.

Wie
De poetsdienst die door het OCMW aangeboden wordt, is vooral gericht op ouderen, invaliden en zieke
personen die moeilijkheden ondervinden bij het wekelijks onderhoud van hun woning.

Gezinnen en alleenstaanden die niet tot één van deze categorieën behoren, kunnen beroep doen op een
private poetsdienst of op de poetsdienst van het PWA.

Wanneer
De duur en periodiek van de poetshulp is afhankelijk van de grootte van de woning, de mate waarin de klant
zelf nog kan instaan voor de schoonmaak, de persoonlijke voorkeur van de klant en de beschikbaarheid van
de dienst.
Op basis van deze factoren kan er geopteerd worden voor

• 3 uur of 4 uur

• wekelijks of tweewekelijks

Kiest de klant voor 3 uur dan komt de poetsvrouw van 8 tot 11 uur poetsen. Verkiest hij/zij echter 4 uur dan
is dit van 8 tot 12 uur.

Prijs
Wanneer u een aanvraag indient, komt de maatschappelijk werkster op huisbezoek om een sociaal verslag
en een overzicht van je inkomsten op te maken. Op basis van die gegevens kan de maatschappelijk
werkster afleiden wat de voordeligste manier van betaling is voor de klant.



Dienstencheques - poetsdienst 2
ID: 139-www | Versie: 31 | Datum: 2/08/11 8:38:36

Wanneer
blijkt dat de klant meer voordeel zou doen door gebruik te maken van dienstencheques, dan wordt er een
contract in het kader van dienstencheques afgesloten. Dit is vooral het geval bij personen die nog belastingen
moeten betalen. Één dienstencheques kost € 7,5 en jaarlijks kan de klant deze dienstencheques inbrengen
in zijn/haar belastingen om zo een belastingsvermindering van 30% te genieten. De reële kostprijs van één
dienstencheque bedraagt dan slechts € 5,25.

Meer informatie i.v.m. dienstencheques vindt u op de website www.dienstencheques-rva.be1 of op
het nummer 02 547 54 93. Je kunt natuurlijk ook gewoon eens langskomen bij het OCMW voor meer
inlichtingen.

Contact
Ben je geïnteresseerd in deze dienst, aarzel dan niet om contact op te nemen met Nathalie
Warlop, verantwoordelijke van de poetsdienst, op het nummer 051 57 60 72 of via

nathalie.warlop@ocmwmoorslede.be2.

Velden
Naam Waarde

Thema Thuiszorg

Doelgroep Senioren
Mensen met een beperking

1. http://www.dienstencheques-rva.be/

2. mailto:nathalie.warlop@publilink.be

http://www.dienstencheques-rva.be/
mailto:nathalie.warlop@publilink.be

