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Reglement Winteractie 
‘Winkelhier, kras en win’ 

In samenwerking met Unizo Moorslede en Dadizele Onderneemt

Onderstaand reglement is van toepassing op de Winteractie ‘Winkelhier, kras en win’, georganiseerd 
door het lokaal bestuur, in samenwerking met Unizo Moorslede en Dadizele Onderneemt.

Artikel 1 – Algemeen

1.1 Naar aanleiding van de coronacrisis en de tweede lockdown, wordt de Winteractie 
georganiseerd. 

1.2 Het is een tijdelijke actie met aankoopverplichting bij de deelnemende handelaars. 

1.3 De actie is gratis voor de deelnemende handelaars. 

Artikel 2 – Duur

2.1 De winteractie start vanaf 18 december 2020 en loopt zolang de voorraad strekt. 

2.2 Winnende krasloten kunnen gespendeerd worden tot en met 31 maart 2021. 

2.3 Indien een deelnemende handelaar nog krasloten over heeft na 31 maart 2021, dient hij/zij 
deze in te geven op het gemeentehuis. 

Artikel 3 – Prijzen 

3.1 Er zijn 60 winnende krasbiljetten, elk met een waarde van € 25,00. 

3.2 Er wordt een extra loting voorzien voor de niet-winnende krasloten, met hoofdprijzen voor 
een totaal bedrag van € 300,00, verdeling:

 1ste hoofdprijs: € 150,00 (= 6 bonnen t.w.v. € 25,00)
 2de hoofdprijs: € 100,00 (= 4 bonnen t.w.v. € 25,00)
 3de hoofdprijs: € 50,00 (= 2 bonnen t.w.v. € 25,00)

Deze hoofdprijzen worden gegeven in Moorsleedse Geschenkbonnen. De Moorsleedse 
Geschenkbon kan enkel gebruikt worden bij deelnemende handelaars. 

Voor meer informatie omtrent de Moorsleedse Geschenkbon, zie 
https://www.moorslede.be/geschenkbon-2 

Artikel 4 – Deelnemende handelaars

4.1 Alle handelaars met een vestigingsadres in Moorslede, kunnen zich inschrijven als 
deelnemende handelaar.
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4.2 Handelaars kunnen deelnemen aan de actie, door zich in te schrijven via de website van het 
lokaal bestuur. Alle ingeschreven handelaars ontvangen een mail met het wedstrijd-
reglement en het verdere verloop van de actie. 
Volgende gegevens worden gevraagd:

 Naam van de onderneming;
 Adres van de onderneming (straat + nr);
 Website;
 Mailadres;
 Korte omschrijving van de activiteit;
 Melding of je een sluitingsperiode hebt gekend of nog steeds gesloten bent n.a.v. het 

nieuwe Overlegcomité d.d. 27 november 2020;
 Het akkoord tot het gebruiken van de ingevulde gegevens voor deze actie.

4.3 Een lijst van de deelnemende handelaars wordt gepubliceerd op de website van het lokaal 
bestuur. 

4.4 Deelnemende handelaars ontvangen een pakket met daarin een pakje krasloten en een 
affiche om uit te hangen. 

4.5 Het aantal ontvangen krasloten is afhankelijk van volgende factoren:
 Het aantal deelnemende handelaars;
 Het feit of je al dan niet een verplichte sluitingsperiode hebt gekend. 

Handelaars die een effectieve sluitingsperiode hebben gekend, zullen een groter aantal 
krasloten ontvangen. 

4.6 Deelnemende handelaars geven per consument één kraslot per aankoop vanaf € 25,00. 

4.7 Als deelnemende handelaar ben je verplicht om een winnend kraslot te aanvaarden als 
betaalmiddel. Volgende regels zijn van toepassing:

 Een kraslot wordt in één maal besteed. De consument kan geen tegoed krijgen 
op de bon;

 De consument kan geen teruggave ontvangen op het winnend kraslot;
 De consument kan een kraslot niet inwisselen voor cash geld.

Op het einde van de actie kan je als deelnemende handelaar de ontvangen winnende 
krasloten innen bij het lokaal bestuur. Dit doe je aan de hand van het terugbetaalformulier 
en het ingeven van de winnende krasloten. 

4.8 Als handelaar voorzie je een deponeerbus in je handelszaak, waarin de consument zijn/haar 
niet-winnende kraslot kan achterlaten om deel te nemen aan de loting. 

Artikel 5 – De deelnemende consument

5.1 De wedstrijd staat open voor iedereen die ten minste 18 jaar oud is. 

5.2 De organisatoren en handelaars behouden zich het recht voor om het identiteitsbewijs te 
vragen indien er redelijke twijfel bestaat over de werkelijke identiteit van de deelnemer. 

5.3 De verzamelde persoonsgegevens op de niet-winnende krasbiljetten – die later worden 
verloot voor de hoofdprijzen – worden enkel gebruikt om de identiteit van de deelnemer te 
verifiëren en te verwittigen. Nadien worden alle gegevens vernietigd. 
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5.4 Een consument ontvangt één kraslot bij een aankoop vanaf € 25,00. 
Een consument met een winnend kraslot kan dit kraslot gebruiken voor de aankoop van 
goederen/diensten bij een deelnemende handelaar. 
Een consument met een niet-winnend kraslot kan deelnemen aan de loting voor de 
hoofdprijzen. 

Artikel 6 – Het kraslot

6.1 Het kraslot bevat een krasvak en een gegevensvak. 

6.2 Het krasvak bevat na het wegkrassen van de coating de mededeling of het winnend is of niet. 
 Winnend krasbiljet: ‘€ 25,00’
 Niet-winnend krasbiljet: ‘HELAAS’ – ‘NIET WINNEND’ – ‘☹’ - …

6.3 Een winnend krasbiljet kan gebruikt worden als betaalmiddel bij de deelnemende 
handelaars. 

6.4 Een niet-winnend krasbiljet wordt voorgelegd aan de consument ter invulling van zijn/haar 
gegevens (naam – mailadres – telefoon). Vervolgens worden deze verzameld in een 
deponeerbus bij de deelnemende handelaar. 

Artikel 7 – Loting

7.1 Op het einde van de actie (ten vroegste op 31 maart 2021) worden alle niet-winnende 
krasbiljetten verzameld bij de ondernemers. Uit alle inschrijvingen worden 3 hoofdwinnaars 
getrokken. 

7.2 De hoofdwinnaars ontvangen de prijzen zoals beschreven in artikel 3.2.

7.3 De hoofdwinnaars worden persoonlijk opgebeld/gemaild met de mededeling dat zij 
gewonnen hebben.

7.4 De hoofdwinnaars hebben respectievelijk één maand na trekking de tijd om hun 
Moorsleedse Geschenkbonnen te komen op halen op het gemeentehuis. Hiervoor dient men 
een afspraak te maken met de dienst Economie. 

7.5 De richtlijnen van de Moorsleedse Geschenkbon zijn vanaf dan van toepassing voor het 
gebruik en innen van de Moorsleedse Geschenkbon. 
Zie https://www.moorslede.be/geschenkbon-2

7.6 Bij weigering van de prijs door een winnaar, zal een nieuwe naam geloot worden. 
Bij niet-afhaling van de gewonnen geschenkbonnen vervalt deze prijs en wordt deze niet 
meer toegewezen aan een andere deelnemer. 

Artikel 8 – Klachten en fraude

8.1 Elke klacht met betrekking tot de wedstrijd en de procedure ervan zal afgewezen worden. 

8.2 In geval van misbruik, bedrog of fraude behouden de organisatoren zich uitdrukkelijk tot het 
recht om de betrokken deelnemer(s) uit te sluiten van deelname aan de actie en wedstrijd. 
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Artikel 9 – Communicatie

9.1 Deze kras- en winwedstrijd zal worden bekendgemaakt via de communicatiekanalen van het 
lokaal bestuur Moorslede, Unizo Moorslede en Dadizele Onderneemt. 

9.2 Omtrent het al dan niet bekomen van een winnend kraslot zal geen enkele communicatie 
zijn, noch per brief, noch per telefoon of e-mail. 

Artikel 10 – Aansprakelijkheid

10.1 De organisatoren, de werknemers ervan of elke derde partij die meewerkt aan deze 
wedstrijd, kan nooit, onder geen enkele omstandigheid, aansprakelijk gehouden worden voor 
verlies, schade van elke aard dan ook, die zou kunnen rijzen uit de organisatie van deze 
wedstrijd, inclusief de deelname aan de wedstrijd, de selectie van de winnaars en de 
uitreiking van de prijs. 

10.2 De organisatoren kunnen nooit, op geen enkele manier, aansprakelijk gesteld worden voor 
enig rechtstreeks of onrechtstreeks verlies of schade die voortvloeit uit enig gebrek, of voor 
om het even welke storing, de uitsluiting van deelnemers of de annulering van de wedstrijd 
voor om het even welke reden. 

10.3 De organisatoren behouden zich het recht voor om de wedstrijd of een deel ervan te 
wijzigen, uit te stellen, in te korten of te annuleren omwille van, bijvoorbeeld onvoorziene 
omstandigheden, wijzigingen in de wetgeving of volgend op een beslissing van de bevoegde 
Federale Overheidsdienst. Als dergelijke wijziging ingevoerd wordt, dan hebben de 
deelnemers of andere personen het recht niet om enige schadevergoeding of gelijk welke 
compensatie te eisen. 

Artikel 11 – Privacy

11.1 De wettelijke bepalingen ten opzichte van het verwerken van persoonsgegevens zullen van 
toepassing zijn. 

11.2 Een deelnemende handelaar geeft, bij het deelnemen aan deze actie, automatisch 
toestemming aan het lokaal bestuur om zijn/haar gegevens toe te voegen aan de database 
‘Economische Kaart’. Deze database dient enkel voor intern gebruik. Indien men dit niet 
wenst, kan men contact opnemen met de dienst lokale economie, economie@moorslede.be 
of via 051 77 70 06.

11.3 De persoonsgegevens van de deelnemende consumenten zullen enkel gebruikt worden voor 
het contacteren van de winnaars. De overige persoonsgegevens worden na afloop van de 
wedstrijd vernietigd door het lokaal bestuur. 
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